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Resumo: A Amazdnia é um territorio que une diversas comunidades e povos tradicionais (CPT), suas
organizagdes sdo asseguradas em seus proprios conhecimentos. A regido tem sido local de disputa e de exploragao
econdmica de insumos da sociobiodiversidade que suprem cadeias produtivas e compdem produtos inovadores.
Essa relag@o entre tradi¢do ¢ inovagdo tem como resultado ndo somente impactos econdmicos, mas também
sociais e ambientais. A participagdo efetiva das comunidades nas cadeias de produgdo ¢ vital para o
fortalecimento dessas cadeias na regido. Essa inser¢@o, contudo, vem acompanhada de exigéncias de mercado
que visam a competitividade ¢ o desenvolvimento sustentavel, fomentando a necessidade de inovac¢do em
diversas frentes dentro das comunidades. o objetivo deste artigo ¢ identificar tipos de inovagdes que os negocios
de comunidades tradicionais desenvolveram a partir das aliangas e como ocorre sua integragdo com conhecimento
indigena/tradicional. Classificado como exploratério e qualitativo, através de entrevistas em grupo, entrevistas
individuais e observacdes com os negdcios de base comunitaria de povos tradicionais. Foram estudadas
associagdes e cooperativas quilombolas e/ou ribeirinhos. Os tipos de inovacdo identificados nos negocios
desenvolvidos por meio de aliangas sdo tecnoldgicos, gerenciais e transacionais. Novos produtos como as novas
espécies domesticadas; novas técnicas de plantio e colheita, advento de fabricas e mecanizagdo de processos; a
criag@o de negdcios com as associagdes e cooperativas e seus gerenciamentos, melhorias na capacidade relacional
e ferramentas tecnoldgicas para auxilio na gestdo; e como inovagdes transacionais, a venda de produtos
beneficiados. Verificou-se que o conhecimento tradicional foi utilizado para a geragdo de inovag@o em ambos os
lados da alianca estratégica.

Palavras-Chave: Inovagdo; Conhecimento Tradicional; Comunidades na Amazdnia.

Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): 11.4 “Fortalecer esforcos para proteger
e salvaguardar o patrimdnio cultural e natural do mundo”
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1. INTRODUCAO ISSN: 2526-9518

A Amazonia € um territério que une diversas comunidades e povos tradicionais (CPT)
e a presenca deles € estudada sob varias perspectivas, incluindo: culturais, modo de vida social,
constru¢do de suas identidades coletivas e territorialidades especificas. Suas organizagdes
politicas sdo marcadas por identidade assegurada nos valores socioculturais e na dinamica
histérica da regido, carregando principios, autonomia e seus proprios conhecimentos. Na base
desses conhecimentos predominam saberes herdados das populagdes indigenas que habitam a
regido, desde momentos que antecedem ao processo de colonizagdo pelos europeus a partir do
século XVI (Oliveira & Silva, 2019; Farias, 2007; Treccani, 2006; Moran,1990). O
conhecimento desses povos tradicionais ¢ originado de um saber coletivo associado a
biodiversidade, sdo milenares, passados de geracdo em geracao e envolvem seus costumes e
tradicoes (Magni et al.,2020). Assim, a biodiversidade na Amazonia ¢ também uma construgao
sociocultural, ndo apenas um resultado da natureza, validando o termo 'sociobiodiversidade'
(Diegues, 1999).

Por outro lado, a Amazonia tem sido, principalmente ao longo das ultimas décadas, local
de disputa e de exploragdo econdmica de insumos da sociobiodiversidade regional, que suprem
cadeias produtivas e compdem produtos inovadores em segmentos como farmacos, cosméticos
e alimentos (Dias & Galina, 2025). Essa relagao entre tradi¢ao e inovagao tem, como resultado,
ndo somente impactos econdmicos, mas também sociais e ambientais. Isso porque ¢ inegavel
o valor dessas comunidades para preservacdo do patrimonio material e imaterial a partir da
utilizacdo de conhecimento indigena em praticas de producao sustentavel do ponto de vista
ambiental (preservagao do meio ambiente) e social (preservacao da cultura), além da prote¢ao
de territorios (Levis, et al., 2024).

Para que se concretizem as oportunidades da sociobiodiversidade amazodnica, a
participagdo efetiva das comunidades nas cadeias de produgao € vital para o fortalecimento
dessas cadeias na regido (lima et. al, 2024). Essa inser¢do, contudo, vem acompanhada de
exigéncias de mercado que visam a competitividade e o desenvolvimento sustentivel,
fomentando a necessidade de inovagdo em diversas frentes dentro das comunidades. Apesar do
grande potencial econdmico dessas cadeias, os empreendimentos comunitirios ainda se
encontram em estagio de melhoramento do ponto de vista de negdcios (Limaet. al, 2024; Santos
& Libone 2020). Ou seja, as CPTs sdo destacadas pelo conhecimento tradicional relacionado
a Amazonia, sendo esse um grande ativo de valor desses povos, de modo que ¢ um desafio
utilizar tais conhecimentos para desenvolver negocios que alinhem interesses econdmicos a
eventuais impactos sociais € ambientais.

Envolver diferentes atores para responder aos desafios ambientais e sociais ¢ uma
tendéncia atual (Krasniqi & Jonge, 2022) e esperada para o cumprimento dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) promovidos pela ONU, como exemplo a meta 11.4 de
“Fortalecer esforgos para proteger e salvaguardar o patrimonio cultural e natural do mundo”.
Assim, ao longo dos anos, com a busca pelo desenvolvimento sustentavel, houve um aumento
do niimero de parcerias formadas entre diferentes organizagdes como empresas, institutos de
pesquisa, universidades e CPT (Santos; 2019).

No entanto, a salvaguarda e a valorizacao desse conhecimento tradicional ndo sao
simples. Embora normativas e acordos internacionais, como a Declaragdo das Nac¢des Unidas
sobre os Direitos dos Povos Indigenas, postulam a protecdo dos direitos e saberes dos povos
originarios, a efetivagdo de agdes praticas para sua preservacdo ainda carece de estudos
aprofundados. Adicionalmente, persiste uma lacuna na compreensao sobre como auxiliar as
comunidades a empregar e adaptar esses conhecimentos em seus cotidianos, mostrando que sao
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fortalecimento dessas comunidades (Tang & Gavin, 2016). Desse modo, essas iniciativas de
parcerias envolvendo CPTs procuram aumentar a criagdo de valor fruto do conhecimento
indigena, baseado em observacdes e experiéncias acumuladas ao longo do tempo, sendo esse
conhecimento significativo para a gestdo ambiental sustentavel das organizac¢des (Gadgil et al.,
1993).

Em paralelo, o conhecimento tradicional tem sido cada vez mais valorizado por empresas
parceiras de comunidades, devido ao seu potencial de otimizar custos e tempo em pesquisas
para o desenvolvimento de novos produtos (Ferreira, 1998; Rezende, 2002; Lima, 2012). O
compartilhamento desse conhecimento proporciona inovagdes em diversas areas (Bethel e al.,
2022) e pode auxiliar as organizacdes a se adaptarem a cenarios dinamicos, contribuindo para
sua resiliéncia e para a melhoria das condi¢gdes econdmicas ao responderem mais rapidamente
as mudangas no mercado (Davidson-HunT et al., 2012). Ele tem se destacado como um recurso
essencial para a gera¢do de inovagdes, na identificacdo de novas espécies vegetais ou na
sugestdo de suas possiveis atividades farmacologicas, através do qual o processo inovativo
ocorre (Ferreira, 1998; Rezende, 2002; Lima, 2012). Muitas dessas aliangas se originaram pelo
interesse de organizagdes em recrutar comunidades para atender suas demandas de criagdo de

novos produtos com valores sustentaveis e abastecimento da cadeia de suprimentos (Chaves
& Galina, 2024).

Para atender as demandas e aos padrdes de qualidade e escala exigidos por grandes
empresas, as comunidades se véem diante da necessidade premente de inovar e adaptar suas
praticas e estruturas. A inovagdo surge, assim, como um elemento fundamental para o
fortalecimento do empreendedorismo comunitario, permitindo a criagdo de novos produtos,
servicos e processos que atendam as necessidades das comunidades e sejam social e
ecologicamente saudaveis (Morhy & Cost, 2023). A inovagao pode ocorrer tanto no ambito dos
produtos e servigos oferecidos pelos empreendedores indigenas, quanto nas formas de
organizagao e gestao dos negocios (Morhy; Costa, 2023).

Ou seja, a inovagdo ¢ uma forma pela qual as comunidades podem sustentar ou melhorar
suas praticas de producdo, os seus bens de capital, meios de subsisténcia, e manter a resiliéncia
(Douthwaite et al., 2009). O conceito de inovacao ¢ amplo, sendo geralmente relacionado a
novos produtos e processos produtivos, mas também referente a novos modelos gerenciais e
transacionais (Polder et al., 2010). Sabe-se também que os negdcios das comunidades tém
enfrentado dificuldades nesse ambiente de mercado cada vez mais dindmico, complexo e
incerto, 1sso acaba exigindo uma necessidade de métodos inovadores (Espada & Sobrinho,
2014) ligados as suas varias fungdes como tecnologia para produtos e processos produtivos,
gestdo e acesso a mercado (OCDE, 2005).

Neste contexto, o objetivo deste artigo ¢ identificar tipos de inovagdes (tecnoldgicas -
produtos e processos, gerenciais € transacionais), que os negdcios de comunidades tradicionais
desenvolveram a partir das aliancas e como ocorre sua integragdo com conhecimento
indigena/tradicional.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 INOVACAO EM NEGOCIOS COMUNITARIOS

Este estudo adotou a defini¢ao de inovagdo a partir das 3 dimensdes classificadas como
inovacdo de tecnologia (inovagdo de produto e operacdo), inovagdo de gerenciamento e
inovagdo de mercado/ transacdo (OCDE). De acordo com essa classificagdo, inovacao
tecnolodgica refere-se ao processo de introducdo de um novo produto e/ou melhoria significativa
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e materiais dos produtos, visando melhorar as necessidades ¢ a satisfacao dos clientes. A
inovacao operacional (ou de processos) refere-se a melhoria significativa nos métodos de
producao e logistica ou nas atividades de suporte, como compras, manutengao e contabilidade.
A inovagdo gerencial envolve novas formas de organizar as atividades rotineiras para trazer
eficiéncia nos negocios (Polder, 2010), que resultam na reducdo do custo de transagdo e
administrativo (Karabulut, 2015). A inovacdo transacional inclui o uso de novos canais de
distribuicao e novas abordagens para vender produtos novos ou atuais. Segundo Walker (2004),
esses tipos de inovacgao influenciam e devem ser implementados em conjunto uns com os outros.
Esses conceitos de Inovacao podem ser aplicados a realidade nos negdcios das comunidades
tradicionais.

Os negocios comunitarios enfrentam uma realidade incerta, dindmica, e complexa para
a rotina de tomada de decisdo (Fisher et al., 2000), porque, embora esses negdcios possuam
uma relagdo singular com a natureza, constituida em uma estrutura de saberes sobre
sociobiodiversidade, que devem ser preservados e valorizados, eles precisam de
competitividade para atuarem nos mercados. Nesse sentido, as inovagdes trazem diversos
beneficios para as comunidades e as auxiliam a responder a tensdes e abragar oportunidades
oferecidas, como por exemplo, novas tecnologias ou novos tipos de artefatos (uma maquina,
uma semente, um banco de dados), apresentando uma colabora¢do adaptativa de recursos
baseada em valores indigenas, visao de mundo e conhecimento, a0 mesmo tempo em que leva
em consideracdo fatores sociais, culturais e ecologicos (Athayde, 2017).

22 A INTEGRACAO COM CONHECIMENTO TRADICIONAL
PARA INOVACAO

A integracao do conhecimento tradicional ou indigena com a ciéncia ocidental, politica
e praticas de gestdo estd sendo considerada em vérias areas ao redor do mundo (Harmsworth
& Poulios, 2014). O conhecimento indigena integrado a outros conhecimentos ajuda a
promover inovacdes sustentdveis a nivel de sistemas socioecologicos. (Davies, 2013;
Morishige, 2018), ja que existe um amplo reconhecimento de que as bases desse conhecimento
sdo fundamentais para a gestdo ambiental, sustentabilidade e conservagao da biodiversidade
(Pretty et al., 2009;). As colaboracdes com as comunidades tradicionais permitem a
capacidade de identificar, assimilar e explorar o conhecimento indigena, trazendo beneficio
para seus varios parceiros como universidades, organizagoes, agéncias governamentais, setor
privado e ONGs, permitindo expansodes efetivas em aspectos socioambientais e em melhorias
inovativas (Mason, 2012; Deng & Lu, 2021; Stacey, 2015). Pode-se embasar esta relagdao
por meio da teoria da RBV onde afirma que a acessibilidade a recursos estratégicos ¢ o
principal fator que impulsiona a vantagem competitiva em uma organizagao (Barney, 1991),
deste modo, o gerenciamento dos recursos ambientais ¢ fundamental para inovagdes geradas
por parcerias junto a comunidades com conhecimentos indigenas, ja que elas possuem
potencial para resolver problemas contemporaneos e tendem a ser economicas, ecoldgicas
e sustentaveis (Onwuegbuzie & Ugwuanti, 2016). As comunidades tradicionais sdo
primordiais para acesso a informagdes especificas, auxiliam nos processos de tomada de
decisdes e gestdo de recursos naturais, aprimoram a compreensdao da saude ambiental,
oferecendo as melhores perspectivas para outros conhecimentos de forma a promover a
sustentabilidade em sistemas socioecologicos (Sultana et al., 2019).

O apoio institucional a inovagao vinculada a colaboragao de varios stakeholders com
comunidades tradicionais que possuem o conhecimento indigena promovem o
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ocidental para melhorias ambientais e sociais (Carlisle et. al, 2013). H4 uma necessidade de
obter fortes ligacdes entre os detentores de CI e os cientistas no novo milénio para explorar a
relagdo entre os diferentes conhecimentos e troca de recursos (Subba, 2014). Cada vez mais,
a ciéncia moderna esta acompanhando o valor do conhecimento em pesquisa aplicada
e uso de abordagens de mapeamento participativo (Bethel ez al., 2022). Havendo tratamento
¢tico e justo no trabalho junto as comunidades, as parcerias resultam na constru¢do de
iniimeras inovagdes (Athayde, 2017).

3. METODOLOGIA

De acordo com a abordagem do problema de pesquisa, este trabalho ¢ classificado como
exploratorio e qualitativo, realizado em duas etapas: a primeira através de entrevistas em grupo,
entrevistas individuais e observagdes com os negdcios de base comunitaria de povos
tradicionais. Para esta pesquisa, foram estudadas associa¢des e cooperativas de povos
autodenominados quilombolas e/ou ribeirinhos e/ou extrativistas, a fim de analisar seus
contextos, seus empreendimentos € como as aliangas com outras organizac¢des contribuem para
o desenvolvimento de inovagao tecnoldgica, processos, gestao e transacdo. A segunda etapa foi
de entrevistas em profundidade com os principais parceiros das aliangas, sinalizados pelos
membros das associacdes e cooperativas durante a primeira fase de coleta para triangulacio e
maior robustez das analises. O projeto foi devidamente aprovado em comité de ética em
pesquisa.

Para a selecdo e organizacao da coleta de dados da etapa 1, foi inicialmente escolhida
uma comunidade que fazia parcerias com empresas ha pelo menos duas décadas. A partir dela,
dos seus parceiros e de buscas complementares em sites e redes sociais, chegou-se a outras 5
comunidades que passaram a compor o estudo, por meio do método bola de neve. Para a
inclusdo dos negdcios na pesquisa, foram utilizados os seguintes critérios: (i) organizagdes
comerciais bem estabelecidas no mercado (competitivas); (ii) possuirem parcerias firmadas
com instituigdes relevantes na Amazonia; (iii) serem negdcios que tenham conhecimentos
tradicionais aplicados no processo produtivo (na agricultura, no extrativismo, piscicultura etc.).
Ao final, compds-se uma amostra de seis Negocios de CPTs (NCPTs), dentre os quais 3 sdo
cooperativas e 3 sdo associacoes (Quadro 1). Também fizeram parte da amostra para coleta de
dados parceiros nomeados pelas comunidades.

Os dados da pesquisa sao de natureza primaria, foram coletados por meio de entrevistas
em grupo, entrevistas individuais e observacao com a liderancga e os membros das comunidades,
além de entrevistas individuais com os principais parceiros estratégicos dos negocios. foram 19
horas de observagdo nas comunidades, 13 entrevistas com 6 negdcios comunitdrios e 22
entrevistas com 11 parceiros, totalizando 52 horas de entrevistas. Apos as coletas, os dados
foram transcritos pelos aplicativos RESHAPE e TRANSCRIPTOR e analisados com o auxilio
do software ATLAS TI e planilha em Excel. A andlise qualitativa dos dados foi de conteudo,
baseado nos temas de aliangas estratégicas, inovagdo a partir das aliancas e suas integragdes
com o conhecimento indigena/tradicional.
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Quadro 1 - Caracteristicas dos Negocios comunitarios ISSN: 2526-9518
. COOPERATIVAS ASSOCIACOES
ARACTERISTICAS DO COOPERATIVA| COOPERATIVA
NEGOCIO 1 5 COOPERATIVA3 | ASSOCIACAO 1 | ASSOCIACAO 2 | ASSOCIACAO 3
NEGOCIO Cooperatival Cooperatival Associagdo/Cooperativa Associagao Associagio Associa¢ao
ibeirinhos +
CPTs Ribeirinhos Ribeirinhos| Ribeirinhos Ribeirinhos Ribeirinhos Ribeirinhos
Quilombolas
Associagao
ANO CRIACAO 992y 2010 Associagdo (2002)/ 2003 2004 2002
Cooperativa Cooperativa (2024)
(2002)
N° MEMBROS 80 54 95 51 20 134
ATIVIDADE PRINCIPAL Extrativismo| Extrativismo| Agricultura + Fabrica Agrlcqltgra ¢ Extrativismo Agrlcqh}lra ¢
Extrativismo Extrativismo
F iment d
Fabricagdo de | Beneficiamento da ox:{ez{:lmev 0 4 F . t0d F . tod Fornecimento  de|
ESTAGIO CADEIA PRODUTIVA oleo, manteiga e matéria prima mea' erlzi-prlm,a 9 orne'm'men.o ¢ omeF 1'men.o ¢ matéria-prima €
N fabricacao de oleo matéria-prima matéria-prima
polpa (Améndoa) (futuramente) produtos acabados
MANTEIGA:
Carogo cupuagu,
Murumuru,
Tucuma,
Ucuuba/ OLEO:| Tucuma, Pataqueira, Priprioca, geléias,
PRODUTOS Andiroba, Murumuru, Pataqueira, Estoraque, | Estoraque, Andiroba e mel, biojoias,
COMERCIALIZADOS Pataud, Tucuma,| Andiroba Priprioca e Capititt Pripriocae Murumuru camisas, papel
Buriti, Sevilha/| (Améndoas) Capitit reciclado
POLPA DE
FRUTA: Manga,
Acerola,
Abacaxi, agai
N° DE ALIANCAS 14 8 3 3 3 11
7 (Incluindo . 4 (Incluindo . . 1 (Multinacional de
N° CLIENTES Multinacional ! (Multm:agonal Multinacional de ! (Multln??lonal ! (Multln?cllonal Cosméticos) + B2C
o de Cosméticos) " de Cosméticos) | de Cosméticos) R .
de Cosméticos) Cosméticos) venda direta da loja

Fonte: Autoras (2025)

4. RESULTADOS

4.1 ALIANCAS ESTRATEGICAS PARA INOVACAO

A realizacdo de aliangas faz parte dos negocios comunitarios estudados, na grande
maioria, desde a criag¢do e ¢ evidente a relevancia delas. Essa tendéncia em realizar parcerias
¢ observada em todas as comunidades estudadas, aparentemente isso € um reflexo da cultura
da regido amazonica, em que h4 inimeras e diversas institui¢des brasileiras e estrangeiras
atuando hé décadas e potencializando a cultura da cooperagdo de longo prazo ou para projetos
pontuais. Sendo assim, o conceito de Alianca Estratégica ¢ compreendido neste estudo em
duas principais modalidades, distinguindo-se pela natureza de seu engajamento e
duracdo. Primeiramente, as aliangas sob demanda referem-se a colaboracdes pontuais de
carater mais especifico e de curta duracio; nestes casos, os agentes externos realizam acdes
esporadicas ou projetos com prazos definidos dentro das comunidades, focando em
necessidades imediatas, como capacitagdes ou prestacdes de servico pontuais, mas que
também as levam a inovagdo. Ja as aliancas de longo prazo representam parcerias que se
alinham a definicao classica de Alianca Estratégica (Todeva & Knoke, 2005; Mower et. al,
1996), ou seja, sao acordos colaborativos com objetivo comum, possuindo contribui¢des
distintas e continuas com o foco em resultados estratégicos como inovag¢do (novos produtos,
processos produtivos, servicos € novos modelos de gestdo). Ambas as aliangas (sob demanda
e de longo prazo) sdo caracterizadas pela troca de conhecimento, pela contribuigdo
significativa para o incentivo do desenvolvimento de inovacao dos negdcios comunitarios € em
partes, pela manutencdo de um relacionamento duradouro ao longo dos anos.

No que se refere as aliancas sob demanda, elas se apresentam em diferentes naturezas,
variando entre as comunidades: empresa privada (brasileira e estrangeira), empresa publica
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(brasileira e estrangeira), ONG e funding de investimentos e universidade (local). Essas
relacdes se estabelecem com diferentes objetivos, sendo o principal, a troca de recursos. Dentre
as parcerias, encontram-se projetos de pesquisa e desenvolvimento, capacitagao para inovagao,
investimento em projetos e projetos de ESG e prestacao de servicos (Quadro 2).

Sobre as aliancas de longo prazo, de modo geral nas comunidades estudadas, ha
prevaléncia de uma Multinacional de cosméticos como seminal dessas aliangas e uma
instituigdo governamental estrangeira, tanto nas comunidades agricolas quanto nas
extrativistas. Isso possivelmente se d4 em funcdo da relacdo duradoura e de desenvolvimento
cooperativo entre eles para novos processos produtivos e novos produtos. Esses dois parceiros
possuem projetos conjuntos entre eles e uma terceira empresa extratora de 6leos para atuar em
varias frentes nas comunidades, sendo muitas delas de forma conjunta, inclusive com
participagdo de universidades ou organizagdes governamentais € ndo governamentais em
demandas especificas, ou seja, como uma aliang¢a pontual.

Quadro 2- Tipos e objetivos de aliancas

TIPOS DE PARCEIRO

TIPOS DE ALIANCAS

OBJETIVO

Multinacional de cosmético

Alianga de longo prazo

Inovagao de processo/produto

Instituigdo governamental estrangeira

Alianga de longo prazo

Inovagdo de gestdo

Empresa extratora de 6leo

Alianga de longo prazo

Inovagio de processo e produto

Empresa privada

Alianga sob demanda

Prestacdo de servigo para logistica e beneficiamento para Multinacional de cosmético

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria

Alianga sob demanda

Projeto de pesquisa e desenvolvimento e capacitagdo para inovagio

Universidade na Regido

Alianga sob demanda

Projeto de pesquisa e desenvolvimento e capacitagdo para inovagio

Universidade Rural na regido

Alianga sob demanda

Projeto de pesquisa e desenvolvimento e capacitagdo para inovagdo

Instituto Federal da regido

Alianga sob demanda

Capacitagdo para inovagdo

ONGs

Alianga sob demanda

Capacitagdo para inovagdo

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural

Alianga sob demanda

Capacitagdo para inovagdo

Servigo Nacional de Aprendizagem Rural

Alianga sob demanda

Capacitagdo para inovagdo

Servigo de apoio as micro e pequenas empresas

Alianga sob demanda

Capacitagdo para inovagao

Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Sustentabilidade

Alianga sob demanda

Capacitagdo para inovagdo

Funding

Alianga sob demanda

Investimento em projetos de inovagio para ESG

Demais organizagdes privadas

Alianga sob demanda

Projetos de inovagdo ESG

Consultores

Alianga sob demanda

Prestacdo de servigo para inovagdo

Outras Universidades

Alianga sob demanda

Projeto de pesquisa e desenvolvimento e capacitagdo para inovagao

Fonte: Autoras (2025)

A principal iniciativa proveniente dessa rede de parcerias/aliangas, envolve a criagdo
de uma cadeia de fornecimento nos negdcios de base comunitaria através das melhorias de
processos agroextrativistas, uma profissionalizacdo com a gestao e formaliza¢dao dos negdcios,
e uma “bio”industrializag@o de seus recursos; consequentemente, objetiva-se como fruto dessas
iniciativas, agregacao de valor a matéria prima beneficiada, desenvolvimento de uma economia
local, fortalecimento da agricultura familiar, uma possivel geragdo de emprego e renda nas
comunidades (levando a inclusao dos CPTs e consequentemente a retencdo dos jovens nas
comunidades). “Um dos nossos propositos € fazer as pesquisas de forma colaborativa, ndo s6
com as comunidades, mas também com instituicoes locais. Envolvendo as comunidades e
instituicdes locais, a gente d4 empoderamento e, consequentemente, a gente d4 uma vida longa
para essas cadeias.” (Colaborador da Multinacional de cosméticos). “Sao projetos onde o setor
privado investe, mas também tem um beneficio no sentido de maior seguranca de suprimentos,
relagdes mais estaveis com fornecedores (comunidades)” (Colaboradora da Instituigdao
governamental estrangeira).

Dentre as organizagodes das aliancas, a mais relevante ¢ a Multinacional de cosmético,
pioneira em projetos com comunidades desde os anos 2000 com o marco de langamento da
linha de produtos com bioingredientes da Amazodnia, assim, iniciou-se também suas atuagdes
com a cadeia de valor da biodiversidade na regido. Anteriormente a esse periodo, a organizagao
trabalhava na Amazonia apenas com pesquisa e desenvolvimento, mas a partir de 2000 ela foca
em linhas de produtos especificos com ingredientes provenientes da biodiversidade brasileira.
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Inicialmente, a organizacdo ndo possuia relacdo direta com os CPTs, ela utili#dtiaz526-9518

intermedidrios para isso, como empresas beneficiadoras de matéria-prima, que compravam das
comunidades e comercializavam para a organizacdo. Esse modelo de cadeia de fornecimento
apresentou gargalos e falhas com a entrega dos insumos e em 2002 a empresa criou sua propria
area de relacionamento com comunidades. A Multinacional de cosméticos trouxe profissionais
do terceiro setor e do governo, que tinham expertise com CPTs e foi estruturando uma rede
interna e externa com conhecimento e experiéncia na area rural e processos tradicionais para
fazer uma cadeia de relacionamento com a comunidade. Essa cadeia foi sendo aprimorada ao
longo do tempo, intensificando a relagdo com as comunidades. Esse fluxo de interacdo intra e
interorganizacional ilustra a mudanca de uma transacao simplesmente comercial (compra de
insumos da biodiversidade) para uma alianga estratégica com os negocios comunitarios
conforme defini¢do de Todeva e Knoke (2005). “A << Multinacional de cosmético>>, ela ndao
¢ s6 um parceiro comercial... ela entra aqui para fortalecimento da institui¢ao, entendeu? Se
a gente hoje tem esses anos todos, ¢ porque teve muito investimento dela em recursos
humanos, em relagdes interpessoais, nesse desenvolvimento institucional.” (Membro da
Associacao 4).

Essas relagdes vao avancando a medida que os negocios de base comunitaria vao se
tornando “maduros” no sentido de absorg¢ao e aplicagdo do conhecimento que foi repassado
através das capacitagdes das aliancas e de novas demandas apresentadas; sempre focando em
profissionalizar a cadeia de suprimentos das organizagdes, minimizando os impactos negativos
provenientes da relagdo com as comunidades. “Devido ao nivel de maturidade desses
empreendimentos (comunitarios), ir avancando, a gente vai ter que ir avangando.”
(Colaboradora da Instituicdo governamental estrangeira). “O primeiro projeto foram muitas
capacidades, de levar para eles a gestdo e tudo mais. Agora, o segundo projeto, a gente ja esta
...entrando um pouco mais na gestdo financeira de controle e tudo mais.” (Colaboradora da
Institui¢do governamental estrangeira) “No decorrer dessas atividades a gente vai executando
com eles (membros dos negdcios comunitarios), e desse contato do dia a dia com eles, eles vao
trazendo, sim, algumas atividades para a gente, algumas demandas. *“(Colaboradora da
Instituicdo governamental estrangeira). “A gente tenta fazer com que esse publico consiga
atender a <<Multinacional de cosméticos>>, precisa garantir qualidade, frequéncia, as boas
praticas que a gente tem, ... entdo, a gente faz essa ponte entre os dois mundos.” (Colaboradora
da Instituicdo governamental).

4.2 INOVACOES DESENVOLVIDAS POR MEIO DAS ALIANCAS

A alianca entre a Multinacional e os NCPTs impulsiona a inova¢do em diversas
dimensdes. Ela busca introduzir novas ou significativas alteragdes em processos produtivos
(seja no manejo, extrativismo ou agricultura), em gestdo e em transagdes, ja que isso traz
ganhos importantes para o fornecimento dos insumos. Adicionalmente, sdo desenvolvidos
projetos cooperativos, com os demais atores, com foco no desenvolvimento tecnoldgico de
novos produtos, abrangendo desde bio-ingredientes até maquinario. De acordo com a
literatura, um objetivo evidente para a alianga ¢ integrar os diferentes recursos dos parceiros
para que o resultado seja o melhor possivel em termos de inovacao (Phelps, 2010). Enquanto
a empresa ¢ especialista no desenvolvimento dos compostos dos produtos cosméticos a partir
de testes fisico-quimicos e de eficacia, a agricultura e o extrativismo das espécies sao
conhecimentos base das comunidades envolvidas no desenvolvimento dos bio-ingredientes e
do consequente processo de colheita ou de cultivo dela em canteiro.

Partindo do pressuposto de que na amostra deste estudo ndo existia negocio
comunitario formalizado antes da alianga, ou os que existiam atuavam em ecossistemas
diferentes, entende-se que todo processo da cadeia criado e realizado a partir do
relacionamento da alianga ¢ uma inovacao para as comunidades, podendo ser de naturezas
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incrementais ou disruptivas. Considera-se que as inovagdes mais disruptivas obtidas por feie?526-9518
dessas parcerias sao majoritariamente de trés naturezas: (1) desenvolvimento de novos
produtos (novos bio-ingredientes) € novos processos para cultivo; (2) melhorias em processos

de cultivo ou extracdo existentes; (3) novas ou melhoradas formas de gestdo dos negocios
comunitarios. As inovagdes transacionais sao de natureza incremental.

Durante o estudo pdde-se observar dois grupos distintos, os negocios que se destacam
em praticas agricolas (Cooperativa 3, Associagdo 1, Associagdo 3) e realizaram inimeras
mudangas nos seus métodos de cultivo e aqueles focados em atividades extrativistas
(Cooperativa 1, Cooperativa 2, Associacdo 3), que alteraram processos principalmente para
beneficiamento dos frutos colhidos. Muitas dessas inovagdes, tanto nas agricolas quanto nas
extrativistas, sdo com a introducdo de etapas mecanizadas, criando melhorias ergondmicas
para os trabalhadores e trazendo agilidade para os processos.

4.2.1 Inovacoes tecnologicas

As inovacdes tecnolégicas disruptivas identificadas a partir do desenvolvimento das
aliancas sdo os novos produtos e processos. Para as comunidades agricolas que antes
trabalhavam com horticultura ou plantacdo de ervas para banho de cheiro e para as
extrativistas que desconheciam utilidade para fins econdmicos das espécies, a alianga criou uma
cadeia de fornecimento para esses bioinsumos culminando na gera¢do de renda para as
comunidades: “Porque o Murumuru era visto como uma praga. Era um mato que ndo tinha
atividade, na verdade.Tinha gente que tocava fogo. E o tucuma? O tucuma era um pouco
assim, aquele tucuma mais docinho, mais saboroso ainda dava para comer.” (Cooperado da
Cooperativa 2) “Os antigos tiravam a larva de dentro, tiravam o 6leo para dor de cabega, essas
outras coisas. Mas, a améndoa e a polpa eram pouco consumidas, né? E ele era também tratado
como uma praga dentro das rogas de mandioca e da parte da horticultura.” (Cooperado da
Cooperativa 2).

Especificamente na Cooperativa 2 houve o desenvolvimento de um maquinario em
conjunto com a rede de aliangas entre a cooperativa, a Multinacional de cosmético, o instituto
governamental estrangeiro e a empresa extratora de 6leo, o que acaba sendo um novo produto
para eles, uma vez que a comunidade pretende comercializa-lo num futuro préximo. Houve,
portanto, projetos especificos para inovagdes em produtos para a industria de bio-ingredientes,
dos quais os negdcios comunitarios participaram.

As aliangas estratégicas também foram firmadas devido a comunidade ter um alto grau
de desempenho em assimilar novos conhecimentos tecnoldgicos, unir aos seus conhecimentos
existentes (agricolas) e transformar em um processo produtivo e consequentemente em um
novo produto em escala; o que refletiu na participacdo em desenvolvimentos de projetos em
conjunto com seus parceiros, como o caso da “ESPECIE1”

O projeto da ESPECIE! surgiu com o mapeamento do 6leo essencial para utilizagdo
de sua fragrancia realizado pela Multinacional de cosmético; contudo, sua exploragdo
economica ainda nao era uma realidade devido as suas condi¢des de cultivo natural. Por ser
uma espécie nativa, originada em igarapés, utilizada tradicionalmente pelas comunidades para
uso de banhos de cheiro e perfumar roupas, ndo era uma espécie que tinha um sistema de
producao, muito menos escalabilidade. A Multinacional de cosmético, portanto, selecionou
dois grupos de agricultores na época, provenientes de comunidades tradicionais, Cooperativa
3 e Associagao 1 [vale ressaltar que um dos grupos supracitados cultivava e coletava diversas
espécies aromaticas (Associagdo 1) e outro grupo trabalhava com agricultura (Cooperativa3)],
levando a espécie de area alagada para o canteiro, € assim, com as parcerias, foi desenvolvida
uma cadeia produtiva comercial para a espécie. Assim como o processo da pataqueira, o
processo de escala da priprioca e estoraque também foram replicados e adaptados para
canteiro. “Foi o maior experimento de todo mundo que foi feito, né?”” (Membro da Cooperativa
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3). “A gente ndo trabalhava. Antes da <<multinacional de cosmético>> chegar pra c4, a genfe?526-9518
nao trabalhava com as plantas aromaticas. A gente trabalhava mesmo s6 com a agricultura,
que era a ro¢a mesmo.” (Membro 2 da Cooperativa 3). “A gente saiu do alagado, foi um
trabalho pra gente se adaptar, ela [pataqueira] se adaptar pra campo, né? e a gente
experimentou de todo o que foi feito, de todas as formas, com o agronomo [da]
<<multinacional de cosmético>>, né¢? Entdo, ele acompanhou a <<Membra da Cooperativa
3>> e foi muitas experiéncias, né? E deu certo as ponteiras dela, né? Que deu certo para ir pra
dentro do canteiro”. (Membro da Associagdo 1). Foi assim que a <<Multinacional de
Cosmético>> chegou com a gente aqui, ai fomos pro campo [...] e ndo foi facil, ndo, pra gente
adaptar essas plantas pra terra. A planta mais rapida pra pegar foi o estoraque, né, e a priprioca
também.” (Membra da Cooperativa 3).

Com as inovacdes de processos, o alto grau de desempenho da comunidade de
assimilar tecnologia e transformar em processo produtivo também reflete em inovagdes, como
ndo trabalhar mais com queimadas, agrotoxicos e a insercdo do uso de ferramentas
tecnologicas, como o computador. Observa-se alteragdes nas técnicas de extragdo, colheita,
agricultura e beneficiamento de insumos. As praticas inovadoras de “domesticagdo” das ervas
e plantio em canteiro irrigado a partir do desenvolvimento conjunto (Multinacional de
cosméticos e CPTs), j& apresentado no caso da ESPECIEL, se replicou para outros bioinsumos
(pataqueira, estoraque e capitit).

Nas associagdes agricolas (cultivo), observamos a maior parte incorporando praticas
de cultivo demandadas pela Multinacional de cosméticos, que supostamente trazem menos
impacto negativo ao meio ambiente e ao individuo. Por exemplo, ndo realizar queimadas em
rogados (denominada “coivara” pelos CPTs e tradicionalmente utilizada para limpeza e
adubacdo do terreno), a utilizagdo de EPIs, ferramentas para melhorias das atividades
agroextrativistas e mecaniza¢ao do manejo. Os negocios comunitarios estudados reconhecem
a relevancia das organizagdes parceiras, especialmente a multinacional de cosméticos, na
realizagdo de atividades relacionadas a agricultura, mas destacam majoritariamente a
universidade para isso. Inclusive, contam das a¢des conjuntas com orgulho, como pode ser
observado nas falas dos associados.“... tem uma equipe de alunos que eles vém pra cé pegar a
experiéncia também de campo, do estudo deles, e trazer também uma solu¢do para o nosso
trabalho” (membro da Cooperativa 3). “Tem um negocio de praga, essas coisas que da doenga
na nossa lavoura
... e ai eles j& vém buscar ... para fazer uma pesquisa para ver de onde € que estd saindo, se ¢
do solo, qual ¢ a praga, para ter um combate contra essas coisas (membro da Cooperativa 3).
“E trazer também o conhecimento da cidade que a gente ndo tem. E eles levam conhecimento
de campo para o estudo deles também, ¢ uma troca de conhecimento.” (membro da
Cooperativa 3). “A professora quando vem pra cd ... ela sempre me apresenta assim: ‘Esse
aqui que € o professor e vocés’[entrevistado ri com orgulho, mas demonstrando humildade]
(membro da Cooperativa 3). “Af a gente vai pro campo, ai eles vao aprender capinar... Entao
eu vou colocar pra capinar com a mao. ‘O, ndo pode cortar com a enxada’ ...Entdo, é um meio
de capacitar eles no campo. [entrevistado conta detalhes de outras técnicas de cultivo ensinada
aos estudantes universitarios]. ... como eu digo pra eles ... vocés vao ter que se capacitar se
vocés vém de 14 pra aprender, nds também queremos aprender com vocés, tem coisa que a
gente ndo sabe...” (membro da Cooperativa 3).

Ja os negodcios comunitarios voltados para o extrativismo (coleta) obtém inovagoes de
processos a partir dos projetos de melhorias de estruturas e maquindrios para beneficiamento
de sementes. H4 ainda instalagdes de fabricas de extra¢do de 0leos e/ou manteiga em alguns
dos negocios comunitarios estudados. Todas essas inovagdes foram aplicadas pela rede de
aliancas para aumento da produtividade e avango a jusante da cadeia de produgdo de seus
suprimentos. Algumas inovagdes de processos se apresentam em interface junto as demandas
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gerenciais, como gestdo de operagdo da fabrica, gestdo de qualidade do produto e gestagdor526-9518

planejamento de produgdo, caracterizando inovagdes em gestao.

4.2.2 Inovagodes em gestiio

Além das inovagdes referentes a produto e processo nos negodcios comunitarios, a
Multinacional de cosméticos em conjunto com eventuais atores envolvidos (parceiros sob
demandas e de longo prazo) conforme necessidade dos projetos, também participa de
inovacées em gestio. Inicialmente, foram criados negdcios (associagdes e cooperativas) junto
as comunidades com estruturas organizacionais de acordo com as particularidades de cada
uma. Hoje, a maioria dos treinamentos ¢ para mudangas de praticas gerenciais (como usar e-
mail ou digitalizacdo de documentos para comunicagdo) ou uso de ferramentas de Tecnologia
de informag¢do (como planilhas e sistemas informatizados de gestdo financeira) para apoiar
atividades corriqueiras, além de melhorias relacionais, que sdo resultados do estimulo a
parcerias pontuais com organizagdes locais gerado pelas aliangas. Embora vérias dessas
mudangas sejam bastante inovadoras para o ambiente dos negdcios comunitdrios, alguns
treinamentos sdo mais orientados ao planejamento estratégico do negdcio. “A gente ja fez
planejamento estratégico com a <<Institui¢do Governamental estrangeira>>, mas ndo ¢ aquela
coisa que paulatinamente vai “check” e vai fazendo... ndo, porque a gente precisa de parceiro
[para realizar]. (Membro da Associagao 4).

4.2.3 Inovacoes de mercado

Uma das fragilidades apontadas por alguns negocios comunitarios ¢ que ndo ha
parceria para que eles melhorem sua gestdo comercial para prospec¢do e negociagdo com
novos clientes. Inclusive a Cooperativa 1, que possui fabrica extratora de 6leo, destaca essa
necessidade de avancar mais ainda a jusante na cadeia produtiva para agregagdo de valor,
conforme mencionado pelo Lider da Cooperativa 1. “Um dos pontos [fracos] é exatamente
como fortalecer essa questao comercial.” Neste contexto, apresentamos como inovacgoes de
mercado/transacionais apenas o resultado obtido da alianga estratégica para capacitacao e
inovagao tecnologica, operacional e gerencial, que € a transacdo desses produtos para a propria
Multinacional de cosmético, com excegdo da Cooperativa 1, que conseguiu comercializar para
mais clientes e a Associagdo 4, que teve apoio das demais aliangas para a criacdo de um ponto
de varejo (“lojinha”) para comercializagdo de produtos artesanais locais. As informagdes foram

sumarizadas no Quadro 3 abaixo:
Quadro 3 - Inovagdes geradas nos negdcios comunitarios

NEGOCIOS Tty Teonents Inovacio em Gestiao l{/?eor‘:;?tf/
COMUNITARIOS Inovacio Produto Inovaciio Processo ¢ .
Transacional
NOVA TECNICA DE COLHEITA MODELO DE NEGOCIO
E PRODUCAO COM EPI INDUSTRIAL
NOVAS FERRAMENTAS PARA MELHORIA DA CAPACIDADE
O PROCESSO DE COLETA RELACIONAL
VENDA DE
COOPERATIVA 1 gfh?{l“%?(f:so;ggl%ss FABRICACAO DE OLEO E FERRAMENTAS TECNOLOGICAS PRODUTOS
MANTEIGA PARA AUXILIAR A GESTAO BENEFICIADOS
SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE
SISTEMA DE GESTAO DE PROCESSO FABRIL
GESTAO DE PLANEJAMENTO DE PRODUCAO
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COLETA DENOVOS : 2526-9518
HRODUID > NOVO NEGOCIO
NOVAS FERRAMENTAS PARA FORNECIMENTO
Noséngi]};%ngg S: O PROCESSO DE COLETA MELHORIA DA CAPACIDADE DE SEMENTES
COOPERATIVA2 | oo URU E TUCUMA RELACIONAL PARA
E MAQUINARIO NOVA TECNICA DE COLETA E MULTINACIONAL
PRODUCAO COM EPI FERRAMENTAS TECNOLOGICAS | DE COSMETICOS
FABRICA PARA EXTRACAODE|  PARA AUXILIAR A GESTAO
SEMENTES
GESTAO DE PLANEJAMENTO DE PRODUCAO
NOVA TECNICA DE NOVO NEGOCIO/ MODELO DE
ADUBACAO ORGANICA NEGOCIO INDUSTRIAL
i FORNECIMENTO
NOVOS PRODUTOS: NOVATECNICA SEM ESTRUTURA ORGANIZACIONAL | PE PATAQUEIRA,
PATAQUEIRA, CAPITIU, QUE'MADA PRIPRIOCA,
COOPERATIVA 3 Q > >| MECANIZACAO DO MANEJO MELHORIA DA CAPACIDADE ESTORAQUEE
Pmpﬁggﬁﬁ%‘;a% AGRICOLA RELACIONAL CAPITIU PARA
PRODUC[SOS 2(1))1\131 lfllz)llzlGAcAo FERRAMENTAS TECNOLOGICAS DE cg]s\lﬁggggg
M CANTEIRO PARA AUXILIAR A GESTAO
GESTAO DO PLANEJAMENTO DE PRODUCAO
SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE
CONSTRUCAO DE FABRICAS NOVO NEGOCIO
FER?&;‘:&SN&%EEE A | ESTRUTURA ORGANIZACIONAL | FORNECIMENTO
NOVOS PRODUTOS: NOVA TECNICA SEM b Elflflgﬁ%gm’
ASSOCIACAO1 PATAQUEIRA, CAPITIU, QUEIMADURA MELHORIA DA CAPACIDADE — QUE’E
ESTORAQUEE MECANIZACAO DA GESTAO RELACIONAL BT
PRIPRIOCA EM ESCALA AGRICOLA MULTINACIONAL
NOVA TECNICA DE COLETA DE COSMETICOS
COM EPI FERRAMENTAS TECNOLOGICAS
- - PARA AUXILIAR A GESTAO
PRODUCAO COM IRRIGACAO
NO LOCAL
COLETA DE MURUMURU
NOVOS PRODUTOS: | NOVA TECNICA DE COLHEITA FSERT;ES;‘;TT‘SSO
R SEMENTES DE COM EPI MELHORIA DA CAPACIDADE
ASSOCIACAO 2 PARA
MURUMURU E RELACIONAL
ANDIROBA R MULTINACIONAL
DAS SEMENTES
NOVO NEGOCIO FORNECIMENTO
DE PRIPRIOCA
NOVOS PRODUTOS: PROCESSO DE COLHEITA DA MELHORIA DA CAPACIDADE PARA
ASSOCIACAO 3 : RELACIONAL MULTINACIONAL
PRIPRIOCA PRIPRIOCA DE COSMETICOS
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO | NOVOS CANAIS
GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE VENDAS

Fonte: Autoras (2025)

4.3 INOVACAO E O CONHECIMENTO TRADICIONAL

Os resultados possibilitaram mapear os conhecimentos tradicionais que foram
modificados ap6s as inovagdes administradas pelas aliangas estratégicas. Foram identificados
varios conhecimentos tradicionais atrelados as espécies da biodiversidade como técnica de
plantio, manejo do solo, conhecimento de espécies da regido, variados usos (principalmente
para medicamentos, alimentos ou cosméticos), € outros (quadro 4). Por exemplo, antes da
comercializagdo do Tucuma e da criacdo da sua cadeia de producdo, essa espécie tinha
multiplos usos pelas comunidades, como alimento, uso do 6leo da améndoa para hidratar os
cabelos, ou do dleo da larva que se instalava na semente para usar como remédio contra dor
de cabeca. A palmeira do Murumuru por ter um tronco coberto por espinhos, era vista nas
comunidades como praga, sendo utilizada por algumas comunidades ribeirinhas como isca
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para a pesca de camardo. Hoje sdo espécies preservadas pelos nativos, que conseguem exifrdir526-9518
renda a partir da venda do fruto e/ou beneficiamento nos negdcios comunitarios: “Onde tinha
o tucuma, era tirado pra fazer os canteiros ou entdo pra plantar a mandioca. E com esse
processo de comercializacao, ja deixa o Tucuma la. Entao, hoje o Tucuma nao ¢ olhado como
uma praga, ndo ¢ olhado como uma planta daninha, mas sim como uma oportunidade, como
uma fonte de renda nossa.” (Membro Cooperativa 2) “O Murumuru era visto como uma praga
(...) eraum mato que nao tinha atividade, na verdade. Tinha gente que tocava fogo.” (Membro
Cooperativa 2). “E tinha gente que tirava, por exemplo, da améndoa do Tucuma, pilava,
torrava isso para ir ao Oleo, para hidratante, para passar o cabelo. Entdo ja tinha esse
conhecimento tradicional.” (Membro 2 da Cooperativa 2). “O muru-muru pegava, quebrava o
coquinho dele para cozer com um pouquinho de sal e fazer uma isca para pegar camarao, que ¢
o marisco. Entdo a gente vai aprendendo quando fala com as pessoas mais antigas.” (Lider da
Cooperativa 1).

O o6leo da Andiroba ¢ reconhecido tradicionalmente na regido como remédio caseiro
para varios tipos de doencgas. O processo de colheita para producdo do 6leo ja era realizado e
comercializado: “Estd com a garganta inflamada, vai 14 e pega o 6leo de andiroba, passa no
algodao e passa na garganta. (...) Cozinha e vai extraindo o 6leo. Vai separando o dleo e dgua”
(Membro Cooperatival). “Entdo eles ja recolhiam o 6leo e ja se vendia, ha muito tempo ja. A
andiroba aqui pra gente ¢ uma espécie extremamente valorizada, ela ¢ conhecida como ‘cura
tudo’”. (Membro Cooperatival).

A pataqueira era utilizada em festividades para praticas culturais-religiosas de banho
de cheiro, o banho ¢ um elemento cultural, com fins terapéuticos que, segundo o conhecimento
tradicional dos povos dessa regido, serve para curar os males do corpo e do espirito ou como
atracao de coisas boas, como dinheiro e amor; também era utilizada para fins medicinais contra
febre, reumatismo ou elementos de higiene pessoal infantil. Além dessas propriedades, sua
plantacdo era feita em pequena escala em estacas nas areas de varzea apenas para a
comercializagdo dos banhos em feiras na cidade de Belém, conforme mencionado pelos
membros da Cooperativa 3 e Associagdo 1, “A pataqueira antes, os antigos tinham, que era
pra fazer banho pras criangas, pra alinhar a cabega, pra tirar a febre”( membro da Cooperativa
3 )“A gente ndo plantava muito, plantava so para o conto, para vender 1a no Ver-o-Peso, era s6
para isso, € poucas pessoas plantavam”( membro da associagdo 1), “Mas era assim [plantada]
nas beiras do riacho, era a pau que tinha [plantado], ndo era plantada assim [em canteiro].”
(membro da associacdo 1).

Atualmente, com a valorizacdo (comercial) de algumas espécies da
sociobiodiversidade, ha comunidades que organizam conhecimento sobre espécies
tradicionalmente usadas, e as apresentam para a Multinacional de Cosméticos como amostra
para testes, na expectativa de que sejam exploradas comercialmente por ela, e gerem novas
cadeias de valor. Observou-se mais de 40 espécies de plantas tradicionalmente utilizadas para
a producdo da infusdo do banho de cheiro, como as citadas pela Cooperativa 3 e Associagdo 1:
Estoraque, Capitiu, Priprioca, Cipo-Uira, Cip6-d’alho, Cipo-catinga, Sacaca, Cominho, Abre-
caminho, Chama, Vinde-c4, Beliscio, Uriza entre outras espécies: “E, quando eles
[Multinacional de cosméticos] vieram aqui, perguntaram para que servia andiroba, o pessoal
foi falando (...) ‘E o muru-muru?’” (Membro associagdo 1). “Ai o <<colaborador da
Multinacional de cosmético>> fez a pergunta pra gente, ‘pra que servia essa pataqueira?’ A
gente falava (...) e ai a gente foi explicando o sentido da pataqueira e ai ele comegou a sentir o
perfume, o cheiro, e comecou a levar isso ai pra frente.” (Membro 3 da Associagado 2). “Entao,
sdo esses conhecimentos que a gente tem, que as vezes... as vezes, olha, o menino 14, o
enxergueiro, o <<colaborador da Multinacional de Cosmético >>, as vezes ele nem tem tanto
conhecimento que a gente que trabalha aqui tem...Membro da Associagdo 2). “O
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<<colaborador da Multinacional de cosméticos>> veio também, pegou o capitiu, 1é¥duz526-9518
também pra fazer essa pesquisa (..) a Oriza foi, porque a gente tinha no quintal, para fazer

banho também. S6 que ela ndo foi muito, assim, a frente da pesquisa, né? Entdo, o
<<colaborador da Multinacional de cosméticos>>, quando ele chega aqui, ele conversa muito

com a gente. A gente vai pegando nas plantas, (...) a gente vai mostrando pra ele também, as
plantas cheirosas que tém”. (Membro da Associacao 2).

Nas empresas que participam da alianga estratégica para desenvolvimento de novos
produtos com CPTs, ha o reconhecimento do conhecimento tradicional intrinseco envolvido
seja no mapeamento de possiveis novos bioinsumos para pesquisa junto a comunidade, ou em
técnicas agroextrativistas para chegar ao produto final. Essas empresas parceiras reconhecem
que o acesso ao conhecimento local auxilia a encurtar o periodo de pesquisa, ajuda a dar
eficiéncia na pesquisa, ou a alcancar uma funcionalidade de interesse. Este compartilhamento
de conhecimento, segundo a Multinacional de cosméticos, ¢ mutuo em prol do
desenvolvimento de um novo produto.

Sobre o compartilhamento da troca de conhecimentos para inovagdo em processo, o
caso da Pataqueira foi o mais reconhecido entre as partes. A mudanca da area alagada para o
canteiro estava sendo estudada hd mais de 7 anos e s se concretizou a partir da jun¢do do
conhecimento de agricultura das comunidades e o conhecimento técnico da Multinacional de
Cosméticos. Outros conhecimentos tradicionais relacionados ao processo do agroextrativismo
original foram modificados a partir da alianga com a Multinacional de Cosméticos. Além do
uso de ferramentas que passaram a fazer parte do cotidiano do produtor e coletor, a técnica de
coivara foi proibida por exigéncia do acordo com a Multinacional de cosméticos. No entanto,
eliminar a técnica de queimadas ndo é consenso como politica a ser seguida principalmente
pelo empobrecimento do solo, embora traga outros ganhos ambientais. O Quadro 4 sumariza
as informacdes das inovagdes e conhecimentos tradicionais.

Quadro 4 - Conhecimento tradicional e Inovagdes

MAPEAMENTO CONHECIMENTO TRADICIONAL INOVAC:\O FONTE
QUEBRA DE SEMENTE Processo realizado manualmente Processo mecanizado Cooperativa 2
Cooperativa 1
EXTRAGCAO DE OLEO Processo realizado manualmente Processo mecanizado Cooperativa 2

Cooperativa 3

Cooperativa 3

COIVARA Queimada de terrenos Processo de rogado e adubagdo —
Associagdo 1

Banho de esséncias em festividades da regido

. . R Produto comercial/Processo de produgdo em Associagdo 2
PATAQUEIRA amazodnica; dar banho em criangas; medicamento . procug N

canteiro

ara curar febre e reumatismo; plantio em igarapé. =~
p p garap Associagdo 3

A palmeira era vista como praga por ter seu tronco Cooperativa 1;
MURUMURU coberto por espinhos; utilizavam como isca para Produto comercial Cooperativa 2;
pescar camardo Associagdo 4
B , . . Multinacional de
PATAUA Extragdo do 6leo para uso capilar Produto comercial e
Cosméticos
Alimento; remédio; processo tradicional para - Multinacional de
BURITI ’ > P .. P Produto comercializado/ Processo o
estocagem do Buriti Cosméticos

Oleo da larva para fazer remédio contra dor de
cabega; Alimento; eliminava as arvores para

TUCUMA R Produto comercial Cooperativa 2
canteiro de
horticultura ou plantio de mandioca
ANDIROBA Uso do 6leo como medicamento caseiro Produto comercial Cooperativa 1
PATAQUEIRA, ESTORAQUE, CAPITIU, PRIPRIOCA, Cooperativa 3
CIPO UIRA, CIPO DALHO, CIPO CATINGA, SACACA, Espécies utilizadas para banho de cheiro Observagao diferenciada para P&D em parceria,
CUMINHO, ABRE CAMINHO, CHAMA, VIM-DE-CA, 0 que pode levar a novos produtos comerciais Associagdo 1

BELISCAO, URIZA.

Fonte: Autoras (2025)

Além das inovacdes citadas, existe um processo de inovagdo implementado mais
disruptivo para essas comunidades, que € a iniciativa da Multinacional de cosmético junto
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ao instituto governamental estrangeiro e a empresa extratora de 6leo em construir fabricas para?s26-9518

manejo dos frutos e extracdo de 6leos dentro dos negdcios comunitarios. Essa iniciativa
ultrapassa os dominios do conhecimento tradicional com a mudanga de paradigma em relacao
ao manejo dos frutos, a propria extracao e, principalmente, seus desafios de operacionalizagao
de maquinarios e gerenciamento industrial. Portanto, a implementacdo do modelo industrial a
partir do “amadurecimento organizacional” (Colaborador 1 da Instituicdo governamental
estrangeira) nas comunidades pode vir a ser uma grande intervencdo da cultura originaria
geradora do conhecimento de praticas agroextrativistas: “A comunidade <<Cooperativa 3>>
hoje tem uma fabrica de extragdo de 6leos essenciais, ndo ¢ a toa. Porque eles evoluiram mais,
assim, organizacionalmente, ao ponto que falou assim, agora ¢ possivel por uma fabrica aqui,
porque quando vocé pde uma fabrica, ele deixa de ser um produtor de matéria-prima vegetal
e ele tem um negocio de uma outra origem, uma fabrica, uma operagao industrial, com venda,
nota fiscal, tem que lidar com tudo isso. Tem que operar a caldeira, tem que operar a fabrica.
Quem ¢ que vai fazer isso? Se o grupo ndo esta organizado, ndo tem maturidade, vocé ndo
consegue fazer.” (Colaborador 2 da Instituicdo governamental estrangeira).

Para a Multinacional de cosméticos, esse movimento de avango na cadeia produtiva e
profissionaliza¢do organizacional vem de motivagdes das proprias comunidades. Em paralelo
a esta afirmagdo, foram identificados argumentos na coleta de dados deste estudo que
comprovam a falta de percep¢do dos produtores em distinguir o que faziam anteriormente ao
inicio das aliangas, sem a valoriza¢do dos conhecimentos originarios. Ou seja, as comunidades
j& estdo imersas em modelos econdomicos de negdcios convencionais.Os pesquisadores
questionaram sobre a hipotese de um dia a Multinacional de cosméticos parar de adquirir suas
produgdes, o que a associagdo voltaria a fazer como antes a nivel de organiza¢do e processo:
“A gente ia continuar, mas pra gente continuar, eu acredito que a gente tinha que procurar
outras empresas pra gente vender nossa produgdo. (..) Se a <<Multinacional de cosméticos>>,
por exemplo, ‘ah, eu ndo quero mais estar com vocé’ (...) para a gente ficar assim, envolvido
de novo, a gente teria que pelo menos ter uma fabrica. E uma fabrica que vai tirar o 6leo
essencial de qualquer coisa, ndo ¢ s6 da priprioca ndo, mas de qualquer coisa que sirva para
vender. Porque se vocé tiver o 6leo, vocé consegue vender (...) eu acho que ndo ¢ muito dificil
de conseguir algumas empresas que comprem 6leo essencial” (Membro associacao 1).

Ainda, vale a pena mencionar que todas as comunidades recebem a “Reparticao de
beneficios” (RB) para conservacao e uso sustentavel da biodiversidade, que foi instituido por
lei (Lei 13.123) e é proveniente do Fundo Nacional para a Reparticdo de Beneficios (FNRB),
vinculado ao Ministério do Meio Ambiente. O RB ¢ pago as comunidades objetivando
“reparticdo justa e equitativa dos beneficios derivados da exploragdo econdmica de produto
acabado ou material reprodutivo oriundo de acesso ao patrimonio genético ou ao
conhecimento tradicional associado, para conservacao e uso sustentavel da biodiversidade”
(Lei 13.123, artigo 1° V). Importante destacar que a Multinacional de cosméticos foi a tinica
empresa citada por eles como pagante de RB, e os recursos foram majoritariamente investidos
em infraestrutura nas comunidades. Um outro aspecto da relagdo ao conhecimento tradicional,
¢ o resgate e registro dos conhecimentos por parte da organizag¢do: “Acho que esse trabalho
como um todo ajuda a resgatar o conhecimento tradicional, a registrar isso. Ninguém nunca
tinha escrito nada sobre a pataqueira. Hoje a gente escreveu, ta 14 registrado pra eles, pra eles
repassarem ao longo do tempo. Tanto o que a gente desenvolveu quanto pesquisa, quanto o
que a gente escutou deles (...) isso fica como um registro pra nds, faz parte do desenvolvimento
e eventualmente a gente divulga (...) a gente entende que € um trabalho muito importante,
inclusive pro pais mesmo, pra sociedade, pro registro todos esses conhecimentos, eles
estdo indo embora, né?” (Colaborador 2 Multinacional de Cosmético).
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5. CONCLUSAO ISSN: 2526-9518

Este trabalho mostra inovagdes desenvolvidas em negocios de comunidades tradicionais
na Amazonia e sua integracdo com conhecimento tradicional. Os tipos de inovagao
identificados nos negocios desenvolvidos por meio de aliangas sdo tecnologicos, gerenciais e
transacionais. Foi identificado como inovagdo tecnologica o desenvolvimento de novos
produtos como as novas espécies domesticadas; na operacional, identificou-se principalmente
novas técnicas de plantio e colheita, advento de fabricas e mecaniza¢ao de processos; como
inovagdes gerenciais destacou-se a criagdo de modelos de negdcios com as associagdes €
cooperativas e seus gerenciamentos, melhorias na capacidade relacional e ferramentas
tecnoldgicas para auxilio na gestdo; e como inovagdes de mercado/transacionais, a venda de
produtos beneficiados.

Verificou-se que o conhecimento tradicional foi utilizado para a geracdo de inovagdo em
ambos os lados da alianca estratégica, nas organizacdes de mercado (empresas) gerou
inovacdo em novos insumos provenientes da sociobiodiversidade da Amazdnia e, nas
comunidades, inovagdes tecnologicas e gerenciais. Porém, através dessas inovagdes houve a
interferéncia em alguns tipos de conhecimentos tradicionais com alteragdes significativas em
processos produtivos agroextrativistas, como técnicas de ndo queimadas, mecanizagdo de
producdo e novos modelos organizacionais. Pode-se subentender que as maiores intervengdes
existentes no conhecimento tradicional sdo vinculadas a criagdo dos modelos organizacionais
(intervindo em seus modelos tradicionais sociais), € nos processos produtivos de manejo
agroextrativista, com entrada de técnicas e ferramentas ocidentais, construidas a partir das
aliangas. A partir dessas intervengdes, hd um risco de desvalorizagdo ¢ perda da tradi¢ao
ancestral em detrimento da modernizagdo. Além disso, ¢ importante considerar que uma
"inovacao" imposta pode gerar uma mudanca que descaracteriza, destréi conhecimentos
acumulados ou prejudica o equilibrio social e ambiental, em vez de ser uma "melhoria" para
a comunidade.

Sendo assim, este estudo mostra que ha relacdes inter-organizacionais para fornecimento
de produtos da sociobiodiversidade amazdnica, que também resultam em modificagdes (ou
inovagoes) nos negocios de CPTs, e que isso ¢ feito por meio da integragdo ou da substituigao
de conhecimentos tradicionais dessas populagdes. E importante destacar o risco disso para o
conhecimento tradicional e a necessidade de aprofundar a avaliagcdo dessa tematica. Assim, ao
jogar luz a esse fendmeno, este artigo contribui para ampliar a busca por novas formas de
negocios, que possam efetivamente explorar de maneira sustentdvel a Amazonia, com
inclusdo e protagonismo das comunidades tradicionais.

Este estudo apresentou algumas limitagdes importantes. A amostra de Negocios de CPTs
ndo exibiu uma grande variedade de aliangas estratégicas. Além disso, a analise foi conduzida
apenas em nivel organizacional, e ndo por produto individual. Essa abordagem dificultou um
mapeamento detalhado do conhecimento tradicional transmitido entre gera¢des. Sendo essas
as sugestoes também para pesquisas futuras.
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