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Resumo: Este artigo analisa a coproducdo em politicas publicas de satide com foco na participacdo de
comunidades tradicionais ribeirinhas e quilombolas nos conselhos municipais e suas interagdes com as secretarias
de saude, especialmente no que tange ao controle e deliberacdo orcamentaria. A pesquisa adota uma abordagem
qualitativa, por meio de uma revisdo integrativa da literatura nas bases Web of Science e Elsevier, utilizando o
modelo PRISMA para a selegdo dos estudos ¢ o referencial tedrico de Osborne sobre coprodugdo. Foram
selecionados 10 artigos que abordam experiéncias ¢ modelos de coprodugdo na saiude publica. A analise de
contetdo (Bardin, 2016), complementada com analise fatorial e Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD),
revelou trés categorias principais: modelos de coprodugdo em satde, participagdo social e desafios institucionais.
Os achados apontam a necessidade de fortalecimento da capacidade deliberativa e or¢amentaria dos conselhos
para efetiva coproducao nos territorios.

Palavras-chave: Coproducdo; Saude Publica; Conselhos Municipais; Comunidades Tradicionais; Orcamento
Participativo.

Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):
3 — Saude e Bem-Estar;

10 — Redugao das Desigualdades;

16 — Paz, Justicga e Instituigoes Eficazes;

17 — Parcerias e Meios de Implementagao.
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1 INTRODUCAO

A gestdo contemporanea no setor publico enfrenta o desafio de equilibrar a crescente
complexidade social com a necessidade de efetividade e inclusao nos processos de formulagao
e implementacdo de politicas. Nesse contexto, a governanga colaborativa, conforme proposto
por Ansell & Gash (2008), destaca-se como um modelo em que multiplos atores — governos,
sociedade civil e setor privado — compartilham poder e responsabilidade em busca de solugdes
coletivas para problemas publicos. Esse modelo enfatiza o didlogo, a confianca mutua e a
constru¢dao de consensos, sendo particularmente relevante em setores como a saude, onde os
desafios envolvem aspectos intersetoriais ¢ a necessidade de engajamento direto dos cidadaos.

Paralelamente, as teorias da coproducdo, exploradas por Ostrom (1996), reforcam a
importancia da participagdo cidada na prestagdo de servicos publicos. Ostrom argumenta que
os cidaddos ndo devem ser apenas receptores passivos das politicas publicas, mas participantes
ativos na sua criacdo e implementagdo. No campo da saude, a coprodugdo ganha forca ao
integrar usudrios, profissionais de saude e gestores em uma dindmica que amplia a eficiéncia,
a eficécia e a legitimidade das a¢des publicas.

No Brasil, a participagdo social na saude publica encontra um espago institucionalizado
por meio dos conselhos municipais de saude, que, conforme Paim (2019), desempenham um
papel fundamental na democratizagdo da gestdo da satude. Esses conselhos atuam como arenas
deliberativas, onde representantes da sociedade civil, usuarios, trabalhadores da saude e
gestores publicos se reinem para discutir, monitorar e influenciar as politicas locais de saude.
Para Paim, os conselhos municipais sdo exemplos praticos de como a coprodugdo e a
governanga colaborativa podem ser operacionalizadas, promovendo a corresponsabilizagdo
entre Estado e sociedade na busca por um sistema de satide mais justo e equitativo.

A articulagdo entre governanga colaborativa, coprodugdo e participagdo social nos
conselhos municipais ¢ essencial para enfrentar os desafios do Sistema Unico de Saade (SUS),
conforme estabelecido pela Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado pelas Leis n°
8.080/1990 e 8.142/1990 (Brasil, 1988, 1990a, 1990b). Essa triade permite ndo apenas o
fortalecimento do controle social, mas também a implementacdo de politicas publicas mais
inclusivas e ajustadas as realidades locais, promovendo um avanco na qualidade da saude
publica e na legitimagdo democratica.

Este artigo parte da perspectiva da Nova Governanga Publica e utiliza a lente tedrica da
coprodugdo, especialmente a abordagem desenvolvida por Stephen P. Osborne (2010, 2016,
2021), para compreender como a interagdo entre conselhos municipais e as secretarias de saude
pode potencializar o engajamento cidadao e a efetividade da politica publica. O foco recai sobre
a dimensdo or¢amentaria da coproducdo, considerando que o controle social dos recursos
financeiros € central para garantir ndo apenas a transparéncia, mas também a equidade na oferta
de servigos de saude.

Diante disso, este estudo propde uma revisdo integrativa da literatura cientifica que
discute a coproducdo em politicas publicas de satde, com énfase na participacdo de
comunidades ribeirinhas e quilombolas, tendo como ponto de analise os conselhos municipais
de saude e os desafios da democratizacdo do orcamento publico. Ao compreender os modelos
e praticas descritos nos estudos selecionados, busca-se contribuir para o aprimoramento do
debate académico e da gestdo publica participativa.

A presente pesquisa esta fortemente alinhada a diversos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) propostos pela Agenda 2030 da ONU, evidenciando seu compromisso com
a promocao da equidade, da justica social e do fortalecimento institucional. O ODS 3 — Saude
e Bem-Estar — ¢ diretamente contemplado ao discutir a coprodugdo de politicas publicas de
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saude, destacando a importincia da participacdo ativa da sociedade civil na formulagao,
monitoramento e avaliacao de servigos de satide mais inclusivos e efetivos, especialmente em
comunidades ribeirinhas e quilombolas.

O estudo também se relaciona com o ODS 10 — Redugao das Desigualdades, ao abordar
os desafios enfrentados por populagdes historicamente marginalizadas no acesso aos espacos
decisorios e na efetiva apropriacdo dos recursos publicos. Ao evidenciar a necessidade de
ampliar o protagonismo desses grupos em conselhos municipais de satude, a pesquisa contribui
para a democratizacgao da gestao publica e para a superagdo de desigualdades estruturais.

Outro ODS fortemente conectado ¢ o ODS 16 — Paz, Justica e Institui¢cdes Eficazes, pois
a investigacdo enfatiza a importancia do fortalecimento dos mecanismos de governanca
participativa, transparéncia or¢amentaria e controle social. A atuagdo dos conselhos municipais
como espacos de coproducgdo revela-se essencial para garantir instituicdes mais acessiveis,
responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

Além disso, o ODS 17 — Parcerias e Meios de Implementacao — ¢ refletido no incentivo
a articulacao entre Estado e sociedade civil, reafirmando que a construg¢do de politicas publicas
mais eficazes demanda cooperagdo intersetorial e engajamento comunitério continuo.

Dessa forma, a pesquisa contribui de maneira transversal para a consolidacdo de uma
agenda publica pautada na justi¢a social, no desenvolvimento sustentavel e na participagdo
cidada.

Revisao da literatura

A nogao de coproducao tem se consolidado como uma abordagem central na analise da
prestacdo de servigos publicos e da formulag¢do de politicas publicas participativas. Longe de
ser uma inovagao recente, o conceito tem raizes no trabalho de Elinor Ostrom (1996), que
analisou a coprodu¢do como a colaboracao direta entre cidadaos e governos na entrega de bens
publicos. Ostrom (1990) argumenta que a combinacao de saberes locais com estruturas estatais
pode aumentar a eficécia, legitimidade e sustentabilidade das agdes publicas.

Contudo, ¢ com Stephen P. Osborne que o debate ganha um salto tedrico-analitico,
especialmente ao integrar os campos da administracdo publica e da gestdo de servigos. Em sua
obra seminal The New Public Governance? (2010), Osborne introduz a ideia de que os modelos
tradicionais da Nova Gestao Publica sdo insuficientes para lidar com os desafios de sistemas
complexos e interativos. Para ele, a Nova Governanca Publica valoriza redes, interacdes e
participacdo ativa dos cidaddos, e a coproducdo ¢ concebida como um dos principais
mecanismos de geracao de valor publico.

Essa perspectiva ¢ aprofundada por Osborne, Radnor e Strokosch (2016) no artigo Co-
production and the co-creation of value in public services: A suitable case for treatment?. Nele,
os autores distinguem coproducdo (envolvimento do cidaddo na entrega do servigo) de
cocriacao de valor (geragao de valor publico a partir da experiéncia relacional do usuario). Eles
argumentam que o valor ndo ¢ transferido pelo Estado ao cidaddo, mas cocriado na interagdo
entre ambos. Essa visdo relacional desafia abordagens lineares e hierarquicas da politica
publica, sobretudo em contextos participativos como os conselhos municipais de satde.

Complementarmente, Osborne, Radnor e Strokosch (2016b), no artigo It Takes Two to
Tango?, defendem a integragdo entre a logica da gestdo de servigos e a administragdo publica
para compreender plenamente a coproducao. O servigo publico ¢ entendido como experiéncia
processual e interativa, na qual cidaddos deixam de ser meros receptores € passam a ser
coprotagonistas do processo de criacao de valor.
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Essa abordagem culmina no desenvolvimento da Public Service Logic (PSL),
apresentada por Osborne (2021), em que o servigo publico ¢ descrito como um processo de
interagdes continuas e significativas, estruturadas para permitir a cocriagdo de valor com foco
no usuario. O modelo PSL refor¢a que o design de politicas deve ser centrado nos cidadaos e
considerar suas experiéncias, necessidades e saberes — o que ¢é especialmente relevante para
comunidades tradicionais ribeirinhas e quilombolas, cujas praticas, territorialidades e formas
de organizagdo social exigem reconhecimento especifico.

Autores como Victor Pestoff (2012) e Bovaird & Loeffler (2012; 2020) contribuem ao
enfatizar o papel da participagdo democratica e do terceiro setor na coprodugdo. Pestoff (2012)
analisa a coproducdo em servigos sociais europeus, destacando a importancia da governanga
compartilhada e das organiza¢des comunitarias. J4 Bovaird e Loeffler (2020) propdem
tipologias operacionais da coprodugdo e oferecem metodologias para mensuracao de resultados
participativos, facilitando sua aplicacdo pratica, como nos conselhos municipais.

Por outro lado, autores como Ernst Brandsen (2016) e John Alford (2002; 2009) trazem
aportes criticos ¢ complementares. Alford (2009) discute a coprodugdo como um fendmeno
relacional, em que o usuario ¢ cliente, cidadao e coprovedor. Brandsen (2018), por sua vez,
alerta para os limites da coprodu¢do, como a possibilidade de exclusdo social, captura
institucional ou sobrecarga dos cidadaos.

Essa constru¢do tedrica oferece uma base robusta para analisar experiéncias de
coprodugdo orgamentaria em conselhos municipais de saude, em especial no contexto da
participagdo de comunidades ribeirinhas e quilombolas. Compreender essas dinamicas a luz da
Public Service Logic, da cocriacdo de valor e das estruturas participativas permite examinar em
profundidade como diferentes atores interagem para definir, fiscalizar e transformar politicas
publicas a partir de seus proprios territorios e saberes.

Nesse contexto, a presente investigacdo também se ancora na abordagem da cartografia
enquanto estratégia de leitura critica e participativa da realidade. A cartografia, conforme
proposta por Deleuze e Guattari (2001), ndo se limita a representacao estatica do territdrio, mas
propde um mapeamento das for¢cas em movimento, das relagdes de poder e das praticas
cotidianas que produzem os espagos sociais. Para Kastrup, Passos e Escossia (2009), cartografar
€ acompanhar processos em curso, registrar os afetos, os percursos e os desvios que emergem
nas experiéncias sociais, tornando visivel o que estd em transformagao.

Ao adotar essa perspectiva, o presente trabalho busca mapear os modos de participacdo
e de coproducdo nos conselhos municipais de saude, revelando as praticas, os discursos € as
articulagdes que marcam a relagdo entre comunidades tradicionais e o Estado. A cartografia
aqui proposta € politica e ética, uma vez que visa dar visibilidade a sujeitos historicamente
silenciados e compreender como suas vozes sdo (ou ndo) incorporadas aos processos decisorios
e ao orcamento publico da saude.

Metodologia

Este estudo foi conduzido por meio de uma revisao integrativa da literatura, com carater
critico e exploratdrio, centrada na andlise da coprodugdo no setor publico, especialmente no
ambito da saude publica, com énfase nas experiéncias mediadas por conselhos municipais de
saude. A pesquisa foi guiada teoricamente pelo modelo de coprodugdo de servigos publicos
proposto por Osborne (2010, 2016, 2021), cuja perspectiva relacional e processual fundamenta
a compreensdo da produgdo de valor publico de forma colaborativa entre Estado e sociedade
civil.
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A coleta dos dados foi realizada a partir de buscas sistematicas nas bases de dados BTDT
(Banco de Teses e Dissertagoes), Elsevier, Web of Science, SciELO e SPELL, utilizando a
seguinte combinagdo de descritores e operadores booleanos:
"coproduction” AND "public" AND "health*" AND "council*"**,
O protocolo metodologico adotado foi o PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses), que orienta as etapas de identificacdo, triagem, elegibilidade e
inclusdo de estudos.

A presente revisao utilizou como protocolo o modelo PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), seguindo suas diretrizes para identificacao,
triagem, elegibilidade e inclusao de estudos. Inicialmente, foram realizadas buscas nas bases de
dados BTDT (teses e dissertacdes), Elsevier, Web of Science, SCIELO e SPELL, resultando em
um total de 1.696 documentos. No entanto, como foco especifico deste artigo, foram
considerados apenas os trabalhos que tratam da coprodug@o no contexto dos modelos de satde
publica. A figura a seguir apresenta a distribui¢ao dos trabalhos.

Figura 1 — Distribui¢do dos trabalhos.

BTDT o ELSEVIER WEB OF SCIENCE o SCIELO SPELL

B

Dessa forma, a base completa foi descartada para fins deste artigo, mas sera utilizada
posteriormente na construcdo da tese de doutorado do autor. Para esta analise especifica, a
amostra final foi composta por 10 artigos selecionados, sendo 7 oriundos da base Elsevier e 3
da Web of Science, todos atendendo aos critérios tematicos e metodoldgicos estabelecidos para
a discussao da coproducao em politicas publicas de satde.

Os 10 artigos identificados foram submetidos a uma analise de conteudo com base no
método de Bardin (2016), que orienta a categorizacdo e interpretacdo de dados textuais. A
analise identificou trés categorias principais: Modelos de Coproducdo na Satde Publica,
Participacdo Social em Conselhos Municipais e Desafios e Limitagcdes da Coprodugao.

Os textos foram submetidos a uma analise complementar baseada em Reinert (1990) na
andlise de CHD e fragmentagao textual para identificar os principais conceitos e relagdes entre
os conteudos dos artigos, destacando padrdes semanticos e discursivos.

A revisdo foi orientada por uma lente tedrica explicita, representada no modelo de
Osborne, que considera a coproducao como uma ldgica centrada na interacdo continua entre
usuarios e prestadores de servigos publicos, superando as abordagens tradicionais da Nova
Gestdo Publica. A incorporagao dessa lente permitiu uma leitura critica da literatura,
relacionando os achados empiricos a evolugdo conceitual da coproducdo como um paradigma
emergente na governanga publica.

Fonte: Autores (2025).
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Figura 2 — Lente teorica.

Introduz a Nova Governanga Pdblica, rompendo
com a légica da Nova Gestdo Pablica.

Osborne, 5. P. (2006)

F a cop ¢do como central

da governanga colaborativa, enfatizando o papel

ativo dos cidadios e redes sociais na formulagio
e ¢do de i

Diferencia coproduglo de cocriagio de valor.

Argumenta que o valor piblico é cocriado no uso
do servigo, e ndo apenas no momento da
entreqa.

LENTE TEORICA -( Osborne, 5. P, Radnor, Z., &

"1 Strokosch, K. (2016)

Propbe um nak entre
idadios e p dores pablicos, P do o
cidadBo ao centro da légica de produglio dos
servigos publicos.

Desenvolve o conceito de Public Service Logic
(PSL), inspirado na Service Logic.

Enfatiza que os servigos piblicos sio
experiéncias processuais e relacionais, onde o
usudrio é coprotagonista da criagio de valor

Osborne, 5. P. (2020)

Reforga a importéincia do design centrado no
cidadio, com foco em resultados percebidos
pelos usudrios.

AN NVAN

Fonte: Autores (2025).

Outra base metodolédgica esta em Carvalho e Brasileiro (2022) a partir de uma analise
de correlacdo entre termos e frequéncia de palavras, com foco na identificacdo de tendéncias
tematicas e tedricas que conectam os trabalhos.

Resultados

Os modelos de coproducao em satde publica destacam diferentes abordagens e desafios
relacionados a implementacgdo e eficacia. Meyer et al. (2024) apresentam um modelo de co-
design voltado para intervencdes de satide neutra ao peso, enfatizando a colaborag¢do entre
stakeholders e pacientes para desenvolver praticas inclusivas e inovadoras. Essa abordagem
evidencia a relevancia da construcdo coletiva no enfrentamento de problemas complexos em
saude.

Van Eijk e Steen (2016, 2019) exploram a articulacdo entre motivagdes individuais,
contexto organizacional e suporte institucional, demonstrando que a autonomia e o apoio
organizacional influenciam a eficacia da coproducao. Essas dindmicas também sdo observadas
nas experiéncias australianas relatadas por Slaytor et al. (2018) e Wutzke et al. (2017), que
destacam a importancia de parcerias colaborativas para a prevengao de doencgas cronicas, ainda
que enfrentem desafios como a constru¢do de confianga e adaptacdo a diferentes contextos
politicos.

A participacao cidada emerge como um componente central na coprodugdo de politicas
publicas de saude. Lloyd-Sherlock et al. (2023) demonstram a eficacia do Programa Maior
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Cuidado (PMC) em Belo Horizonte, no qual a integracdo entre conselhos comunitarios e
servicos de satde promoveu intervengdes preventivas. Contudo, a falta de articulagdo com
outros niveis de assisténcia e a capacidade limitada de resposta emergencial restringiram os
impactos do programa. De forma complementar, Van Eijk e Steen (2014) identificam diferentes
perfis de coprodutores, ressaltando a necessidade de diversificar estratégias de engajamento
para ampliar a representatividade nos conselhos.

No campo da pesquisa em saude, Ellis, Kitchin e Vis-Dunbar (2021) destacam o papel
de pacientes e representantes publicos na autoria de revisdes sistematicas, mas apontam a falta
de padronizacdo na identificacdo desses participantes como uma barreira & mensuragdo de
impacto. Da mesma forma, Wittock e Hustinx (2020) ilustram como controvérsias
sociotécnicas, como as relacionadas a politica de seguranca do sangue, refletem desafios na
inclusdo de grupos marginalizados devido a tensdes entre imagindrios sociais e decisdes
técnicas.

Os estudos convergem ao evidenciar barreiras estruturais e institucionais que limitam a
coprodugdo. A falta de integragdo intersetorial (Lloyd-Sherlock et al., 2023; Meyer et al., 2024)
e o impacto da burocracia excessiva (Van Eijk et al., 2019) sdo recorrentes, sinalizando a
necessidade de maior coordenacdo e suporte organizacional. Além disso, a auséncia de
estratégias efetivas para diversificar a participacao cidada (Van Eijk & Steen, 2014; Ellis et al.,
2021) e a falta de padronizagdo na visibilidade das contribui¢des limitam a replicacdo de
praticas bem-sucedidas.

Os modelos de coprodugdo apresentam potencial significativo para melhorar a satde
publica, mas dependem de esfor¢os coordenados para superar barreiras institucionais, ampliar
a representatividade e garantir a integragao entre niveis e atores do sistema de satde.

No entanto, as categorias também revelam lacunas significativas na literatura, como a
insuficiente articulagdo entre os conselhos e os gestores de saude e a baixa visibilidade das
contribui¢des dos cidadaos na pesquisa participativa, o que sugere que essas categorias, embora
pertinentes, podem ser expandidas para contemplar dimensdes ainda negligenciadas nos
estudos sobre coprodugao.

Os resultados deste estudo dialogam diretamente com os conceitos de coproducao e de
governanga colaborativa (Ostrom, 1996; Ansell & Gash, 2008), evidenciando como essas
abordagens tedricas sustentam praticas concretas em saude publica mediadas por meio da
participagdo popular.

Os resultados deste trabalho confirmam essa perspectiva ao demonstrar que a
efetividade de iniciativas como o Programa Maior Cuidado (Lloyd-Sherlock et al., 2023) ou os
conselhos de clientes em organizacdes de saude (van Eijk & Steen, 2014, 2016) depende da
capacidade de engajar cidaddos ndo apenas como receptores de servigos, mas como agentes
ativos.

A coprodugdo de politicas publicas tem se destacado como uma abordagem promissora
para superar limites tradicionais da governanga estatal e ampliar o engajamento social em
processos decisorios e operacionais. A partir da lente tedrica de Stephen P. Osborne, observa-
se um deslocamento do foco sobre o Estado enquanto provedor exclusivo para uma concepgao
relacional e participativa dos servicos publicos, centrada na criagdo compartilhada de valor com
os cidadaos. Essa perspectiva oferece uma estrutura analitica potente para compreender
experiéncias em saude publica que envolvem comunidades historicamente marginalizadas,
como ribeirinhos e quilombolas, ¢ que desafiam modelos tradicionais de planejamento
orcamentario e prestacdo de servigos.

Os estudos analisados revelam experiéncias diversas, mas convergentes quanto a
incorpora¢ao do cidad@o no centro da producdo de valor publico. A obra de Meyer et al. (2024)
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exemplifica essa virada ao propor um processo de co-design para uma interven¢dao em saude
baseada em principios de aceitagdo corporal e saide em todos os tamanhos. Sob a otica de
Osborne (2021), tal abordagem reflete a Public Service Logic (PSL), ao tratar os servigos de
saude como experiéncias processuais, em que o valor emerge da interagdo continua entre
usuarios e prestadores. O processo de escuta e cocriagdo com pessoas com IMC >30 expressa
um design centrado no cidaddo, conforme argumentado por Osborne (2016), onde o valor nao
estd no produto entregue, mas no modo como ¢ produzido com os usuarios.

Na experiéncia brasileira analisada por Lloyd-Sherlock et al. (2023) sobre o Programa
Maior Cuidado (PMC), a coproducdo assume um carater interinstitucional, com articulagdes
entre saude, assisténcia social e familias de idosos em situa¢cdo de vulnerabilidade. O PMC
demonstra, a luz de Osborne (2010), os principios da Nova Governanga Publica, ao incorporar
redes colaborativas para gerar respostas antecipatoérias e personalizadas. Ainda, o estudo
confirma que a coprodu¢do pode gerar efeitos indiretos de valor, como a redug¢ao da demanda
hospitalar, alinhando-se a nog¢ao de cocriagdo continua (Osborne et al., 2016).

Por sua vez, Ellis, Kitchin e Vis-Dunbar (2021) destacam a invisibilidade das
contribuicdes de pacientes e cidaddos nas revisdes cientificas coproduzidas, apontando
fragilidades na forma como essas participagdes sdo documentadas. Essa critica se conecta a
preocupacao de Osborne (2021) sobre a necessidade de estruturas simbolicas e institucionais
que reconhecam a cocriagao de valor e deem legitimidade a participacdo cidada, o que também
se aplica aos conselhos municipais de saude.

A analise de Wittock e Hustinx (2020) sobre o debate em torno da doagdo de sangue por
homens que fazem sexo com homens (MSM) na Bélgica revela um caso de coproducdo
sociotécnica onde politicas publicas de satide emergem do conflito entre ciéncia, valores sociais
e identidade. Utilizando a lente de Osborne, pode-se afirmar que a reconfiguracdo das
categorias de risco e¢ o ajuste normativo gradual se alinham a légica da cocriagdo
institucionalizada de politicas (Osborne, 2010), mesmo em ambientes tensionados.

No campo da motivacdo cidada, os estudos de van Eijk e Steen (2014, 2016) sdo
fundamentais para entender por que e como cidaddos se envolvem na coproducdo de servigos
de saude, especialmente em espagos como conselhos de usuarios. Seus achados evidenciam
multiplas motivagdes — profissionais, sociais, comunitarias e politicas — e reforcam a tese de
Osborne (2016) de que a coprodugao ¢ mais eficaz quando reconhece os diferentes perfis dos
envolvidos e permite o exercicio auténtico da agéncia cidada.

A perspectiva dos profissionais publicos, frequentemente negligenciada, € central na
analise de van Eijk, Steen e Torenvlied (2019), que explora como a percepcao de autonomia, o
apoio organizacional e a burocracia afetam o engajamento dos gestores na coproducao. A
pesquisa evidencia que a cocriacdo de valor ndo depende apenas dos cidaddos, mas também da
disposic¢do e das condic¢des de trabalho dos profissionais. Esse ponto reforga a 16gica de servigo
relacional (Osborne, 2021), onde o engajamento mutuo ¢ condi¢do para a coprodugdo efetiva.

A experiéncia da Australian Prevention Partnership Centre, analisada por Slaytor et al.
(2018) e Wutzke et al. (2017), apresenta um modelo institucional de coproducdo em larga
escala, com forte énfase em parcerias intersetoriais € governanca compartilhada. Ao envolver
pesquisadores, gestores e usuarios em todas as fases da producao do conhecimento e da politica,
os autores demonstram a aplicabilidade da 16gica de Osborne (2010) em sistemas complexos
de saude. Além disso, os desafios enfrentados — como construcdo de confianca e adaptacdo a
diferentes ambientes — ilustram as limitagdes e possibilidades da coproducao quando aplicada
a politicas publicas estruturais e orientadas por evidéncias.

Prosseguindo, a seguir apresentamos a analise de CHD para os artigos que compdem a
analise desta revisdo. A figura a seguir demonstra as relagdes da analise AFC.
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Figura 3 — Analise AFC.
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Fonte: Autores (2025).

A andlise lexical realizada por meio da Classificagdo Hierarquica Descendente (CHD)
permitiu identificar cinco classes tematicas distintas a partir do conteudo dos dez artigos
selecionados para esta revisdo integrativa, todos voltados a coprodu¢do no campo da saude
publica. A organizagao hierarquica dessas classes evidencia a complexidade e a diversidade de
abordagens adotadas nos estudos contemporaneos sobre o tema, permitindo associar os achados
empiricos aos fundamentos da teoria da coprodugdo desenvolvida por Osborne.

A Classe 1, responsavel por 28,3% dos segmentos de texto, destaca-se como o maior
agrupamento lexical. Essa classe retine termos como partnership, practice, policy, research,
funding e experiences, refletindo um nicleo tematico voltado a estruturacdo de modelos de
coprodugdo a partir de politicas publicas nacionais, experiéncias comparadas e financiamento
estatal. A recorréncia de termos como australian e national aponta para estudos de casos
especificos em determinados paises, os quais evidenciam modelos institucionais de parceria e
préaticas colaborativas implementadas em larga escala. A presenca marcante dessa classe
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relaciona-se diretamente com a proposi¢ao de Osborne (2010), que critica os limites da Nova
Gestao Publica (NGP) e propde a Nova Governanga Publica como um paradigma centrado na
colaboragdo entre o Estado e a sociedade civil, valorizando experiéncias empiricas na
formulacao de politicas publicas mais inclusivas.

A Classe 2, com 22,6% dos segmentos, concentra-se na participacao dos pacientes e na
producao cientifica em satde, especialmente por meio de revisdes sistematicas. Termos como
patient, ppi (sigla para Patient and Public Involvement), reviews, studies € partners refor¢gam a
perspectiva de que os usuarios dos servigos publicos nao apenas consomem politicas de satde,
mas contribuem ativamente com a geracdo de conhecimento e avaliagdo dos servigos. Essa
abordagem esta alinhada com as contribui¢cdes de Osborne, Radnor e Strokosch (2016), que
propdem um modelo de coprodugido em que o valor publico nao € criado unicamente na entrega
do servico, mas ¢ cocriado no seu uso. Além disso, essa classe incorpora a visdao de Osborne
(2021), ao enfatizar que os servicos publicos devem ser concebidos como experiéncias
relacionais, em que o cidadao se torna coparticipante dos processos e resultados.

A Classe 3, com 19,3% dos segmentos, foca no desenho de intervengdes em satde
publica e na incorporacdo de multiplos atores sociais. Palavras como inftervention, design,
stakeholders, health, lifestyle e older indicam que os estudos agrupados nesta classe abordam a
coprodug¢do como processo metodologico e operacional, especialmente em contextos que
envolvem grupos sociais especificos, como pessoas idosas. A relevancia atribuida aos
stakeholders e ao planejamento das agdes reforca a importincia do engajamento ativo dos
cidaddos desde as etapas iniciais das politicas. Essa perspectiva ¢ fortemente sustentada por
Osborne et al. (2016), que diferenciam coproducdo de cocriagdo, argumentando que o desenho
do servigo (cocriagdo) exige colaboragdo antes mesmo da implementacao.

Ja a Classe 4, que representa 14% do corpus analisado, esta centrada na dimensao
técnica da coproducao, com énfase no uso de dados e evidéncias empiricas. Palavras como data,
bmi, findings, shared e contribute sugerem a incorporacdo de métricas e indicadores nos
projetos coproduzidos, particularmente em intervengdes voltadas para satde preventiva e
avaliacdo de resultados. Essa classe se articula a logica do Public Service Logic (PSL),
desenvolvida por Osborne (2021), que entende os servicos publicos como experiéncias
coproduzidas baseadas em fluxos de valor continuos, nos quais o cidaddo atua como
coprotagonista € ndo como receptor passivo.

A Classe 5, com 17,5% dos segmentos, aborda o envolvimento direto da cidadania na
producdo de servigos publicos, reunindo termos como citizens, engage, services, councils,
public e voice. Esta classe representa um nucleo tematico fortemente vinculado a atuagao dos
conselhos de saude e outros espagos institucionais de participagdo social. O engajamento civico
¢ apresentado ndo apenas como componente complementar da gestdo publica, mas como
dimensao central para a legitimidade, a efetividade e a sustentabilidade das politicas de satde.
Essa visdo estd em consonancia com os postulados de Osborne (2010, 2016), ao enfatizar que
a coprodugdo envolve a criagdo compartilhada de valor e que a cidadania ativa constitui o
fundamento da Nova Governanca Publica.

A andlise lexical conduzida por meio da CHD demonstrou que os estudos revisados
abordam a coprodug¢do em satde publica sob multiplas perspectivas, variando entre a
formulacao de politicas, desenho de intervengoes, uso de evidéncias, engajamento cidadao e
participagdo cientifica. Essas abordagens dialogam diretamente com a evolu¢do conceitual
proposta por Osborne, cuja lente tedrica permitiu identificar os distintos niveis de maturidade
e profundidade da coproducdo analisada. As classes reveladas evidenciam ndo apenas uma
diversidade metodoldgica e conceitual, mas também reforcam a centralidade do cidaddo no
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processo de produgdo de valor publico, elemento-chave da l6gica relacional e processual dos
servicos publicos contemporaneos.

A figura a seguir corresponde a uma Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC)
aplicada aos autores dos 10 artigos selecionados na revisdo integrativa sobre coprodu¢do em
saude publica, com énfase em experiéncias mediadas por conselhos municipais. Esta analise
permite visualizar a distribui¢cdo dos autores em um espaco semantico bidimensional, conforme
a frequéncia e associacdo de seus termos-chave nos textos, revelando proximidades tematicas,
alinhamentos teoricos e singularidades discursivas.

Figura 4 — AFC autores.
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Fonte: Autores (2025).

A disposi¢do dos autores no plano fatorial esta distribuida em quatro quadrantes, a partir
dos eixos fatoriais 1 (30,31% da variancia explicada) e 2 (23,76%), totalizando mais de 54% da
variancia capturada pelos dois primeiros componentes.

Quadrante Superior Esquerdo — Vertente Europeia Participativa - Neste grupo aparecem
os autores van Eijk e Steen (2014, 2016), posicionados proximos entre si, 0 que indica uma
forte coeréncia tematica em seus trabalhos. Ambos defendem uma coproducao centrada no
engajamento civico e nas praticas colaborativas locais, associadas a prestacdo de servicos
publicos em contextos europeus, especialmente nos Paises Baixos. A presencga repetida dos
autores mostra consisténcia metodoldgica e foco na interagdo entre cidaddos e instituigdes
publicas locais, em especial os conselhos.
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Quadrante Inferior Esquerdo — Abordagem Critica Isolada — Isolado neste quadrante
aparece Ellis, Kitchin & Vis-Dunbar (2021), com forte afastamento em relagdo aos demais
autores. Este posicionamento sugere que seu estudo ndo compartilha com intensidade os
padrdes 1éxicos predominantes nos outros textos, sendo indicativo de uma abordagem critica
mais especifica, possivelmente voltada para aspectos éticos, estruturais ou interseccionais da
coprodugdo em saude. Seu destaque semantico reforca o carater reflexivo e potencialmente
disruptivo do trabalho.

Quadrante Superior Direito — Nucleo Empirico Anglo-Australiano — Neste agrupamento
estdo Loyd-Sherlock et al. (2023), Wutzke et al. (2024), Slaytor et al. (2024) e Witlock &
Huiskin (2020). A proximidade entre esses autores revela um nucleo coeso, caracterizado por
uma énfase empirica em intervengdes, avaliacdo de politicas publicas e praticas institucionais
de coproducao. Este grupo representa a vertente da literatura mais voltada a mensuracao e aos
efeitos da participagdo em conselhos e programas de saude, sobretudo em paises angldéfonos
como Reino Unido e Australia.

Quadrante Central Direito — Articulagdo Metodologica — Meyer et al. (2024) aparece
em posicao intermediaria, apontando para um posicionamento de transi¢ao entre os nucleos
empirico e teorico. Seu trabalho parece combinar contribuigdes praticas com discussdes mais
conceituais, € pode representar uma ponte entre os enfoques mais estruturais e os centrados na
implementagao.

Consideracoes Finais

Este estudo buscou compreender as contribui¢des tedricas e empiricas da coproducao
na formulagdo e implementacdo de politicas publicas de satide, com €énfase na atuacao de
comunidades tradicionais, como quilombolas e ribeirinhos, nos conselhos municipais e nas
dindmicas orcamentdrias da gestdo publica local. A andlise integrativa dos 10 artigos
selecionados revelou a complexidade e o potencial transformador da coprodugdao como um
processo de intera¢do continua entre Estado e sociedade civil, particularmente em contextos de
vulnerabilidade social e de baixa capilaridade estatal.

Os resultados evidenciaram trés grandes eixos de discussdo: Modelos e Perspectivas de
Coproducao — A literatura analisada reforca as contribuigdes teoricas de Stephen P. Osborne e
outros autores como Alford, Ostrom e Pestoff, demonstrando que a coprodugao ultrapassa a
logica de prestacao de servigos tradicional, ao incorporar os usuarios enquanto agentes ativos e
cocriadores de valor. As abordagens mais recentes apontam que a coprodugdo precisa ser
compreendida ndo apenas como estratégia de gestdo, mas como uma lente democratica que
resgata o sentido coletivo da politica publica.

Participagao Social e Conselhos de Satide — O papel dos conselhos municipais de saude
foi destacado como espaco institucional essencial, porém ainda marcado por assimetrias de
poder, baixo nivel de autonomia deliberativa e desafios estruturais, como falta de capacitagao
técnica e barreiras culturais. Apesar disso, as experiéncias bem-sucedidas identificadas
mostram que a inser¢ao de comunidades tradicionais pode gerar impactos positivos na alocagao
de recursos, na defini¢do de prioridades locais e na fiscalizagdo dos servicos, quando hé apoio
institucional e reconhecimento do saber popular.

Limitacdes, Barreiras e Condi¢des para Efetividade — Os principais entraves a
coproducdo na saude incluem a fragilidade da participacao social qualificada, a auséncia de
canais efetivos de didlogo intercultural e os limites orcamentarios impostos as secretarias de
saude, muitas vezes alheios as decisdes tomadas nos conselhos. A analise também sugere que
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o orcamento publico precisa ser mais transparente, acessivel e participativo para que haja real
influéncia das comunidades sobre a politica publica.

A andlise de conteudo e a segmentacdo semantica (CHD e AFC) evidenciaram
correlagdes tematicas robustas entre participagao social, equidade territorial e justica
or¢amentaria, com destaque para autores que abordam a coproducdo como caminho para
ampliar o acesso, a inclusdo e a sustentabilidade das politicas publicas em areas remotas e
tradicionais da Amazdnia.

Assim, conclui-se que fortalecer a coproduc¢ao na satde publica requer, além de
institucionalizacdo normativa, investimento em processos formativos, acesso a informagao
qualificada e mecanismos que garantam voz ativa as comunidades que historicamente tiveram
seus direitos negligenciados. Para futuras pesquisas, recomenda-se o aprofundamento empirico
com analise comparativa entre municipios, bem como a integragao entre dados orgamentarios
e indicadores de saude, a fim de medir o impacto real da coproducdo sobre os resultados em
saude e o fortalecimento democratico local.
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